
Charles Taylor Adjusting es un equipo de expertos, especializado en
la evaluación y resolución de los siniestros más importantes.
Trabajamos con los principales actores del sector asegurador e industrial
para ofrecerles un servicio ultrapersonalizado, en Chile y en todo el
mundo, sea cual sea la complejidad de la situación.

Nuestro equipo de profesionales altamente cualificados cuenta con el apoyo de expertos técnicos,
ingenieros, contables, abogados y especialistas en ciberdelincuencia. Proporcionamos a
nuestros clientes las capacidades exactas que necesitan.

Nuestros ajustadores cuentan con
amplia experiencia en el manejo y
gestión de reclamaciones complejas
para los Aseguradores y
Reaseguradores a nivel mundial.
Nuestras sólidas habilidades de
gestión de cuentas y experiencia
técnica son ideales para atender
reclamaciones catastróficas.
Ofrecemos un servicio especializado
para la atención de reclamaciones
de propiedades e inmuebles de
alto valor neto.

Charles Taylor es uno de los principales protagonistas en los siguientes campos:
Expertise you can trust

Propiedad Responsabilidad Civil

Nuestro equipo de especialistas
altamente experimentado atiende
habitualmente reclamaciones de
responsabilidad civil mayores,
complejas y especializadas que
requieren de profundo conocimiento
técnico para los Aseguradores y
Reaseguradores en diversos países.

Construcción e Ingeniería

Los clientes que enfrentan pérdidas
en construcción e ingeniería
requieren ajustadores con
experiencia en todas las áreas de
ingeniería de construcción,
financiera, legal y arbitraje para
resolver reclamaciones de una
manera rápida y amigable.
Nuestra red internacional de oficinas
de ajustadores y su conocimiento
experto nos permite responder de
manera rápida y efectiva.

Fast Track

Ofrecemos un servicio rápido para
la aprobación de pólizas y gestión de
reclamos, optimizando la eficiencia
y reduciendo los tiempos de espera.
Este enfoque permite respuestas
rápidas y ágiles, garantizando una
experiencia fluida y sin
complicaciones.
Nuestro objetivo es agilizar la
contratación de seguros y la 
resolución de reclamos, brindando
un servicio más rápido, transparente
y de calidad, adaptado a las
necesidades de los asegurados.

Líneas Especiales Marítimo

Nuestras especialidades abarcan 
Instituciones Financieras y Delitos
Comerciales,  Riesgos Cibernéticos,
de Crédito y Políticos. 
Ofrecemos una propuesta única
respaldada por un equipo de
peritos con amplia experiencia en
la gestión de asignaciones en Chile.
Nuestros expertos lideran cada
asignación, asegurando un enfoque
altamente profesional y adaptado
a las necesidades del cliente.

Contamos con un expertiz en el
manejo y ajuste en carga,
responsabilidad civil, puertos y
terminales todo esto
complementado por servicios
técnicos y consultoría marítima
con sofisticadas instalaciones de
inspección y  laboratorio.
Nuestro incomparable programa
de capacitación de capital humano
proporciona experiencia en todas
las áreas del sector marítimo y nos
coloca a la vanguardia de la
industria de servicios marítimos.

Afinidad

Ofrecemos soluciones
personalizadas en salud para 
aseguradoras, corredores, bancos
y empresas, optimizando procesos,
reduciendo costos y garantizando
transparencia.
Gestionamos productos de diversas
categorías con tecnología avanzada,
asegurando implementaciones
eficientes y resultados medibles.

Servicio de Administración
de Reclamos (TPA)
Ofrece servicios integrales de
gestión de siniestros en diversos
sectores, centrados en mejorar el
servicio, agilizar indemnizaciones
y reducir gastos de reclamación.
Con oficinas en Norteamérica,
América Latina, Europa,
Asia-Pacífico y Oriente Medio,
nuestro equipo global se encuentra
disponible para todas las
necesidades de gestión de siniestros
de nuestros clientes.



El equipo de expertos se encarga
de los aspectos del riesgo y
reclamaciones de aviación a nivel
mundial para los mercados de
seguros y arrendamiento.
Ya sea aeronaves complejas, 
equipos o responsabilidad civil,
infraestructura aeroportuaria, 
inspecciones de aeronaves, gestión
de activos, valuación o
recomercialización, contamos con
las capacidades para evaluar y
gestionar eficientemente sus
reclamaciones y proyectos técnicos.

Aviación Generación de Energía

Ajustamos algunas de las
reclamaciones de más alto perfil
presentadas al mercado de seguros,
enfocándonos en resolver pérdidas
de daños físicos e interrupción del
negocio. Esto incluye la exploración
y producción de hidrocarburos
costa afuera, construcción costa
afuera, control de pozos, equipos
operativos, infraestructura
submarina, construcción de astilleros,
transporte de hidrocarburos,
procesos de licuefacción (FLNG) y
regasificación (FSRU).

Contamos con los especialistas con
las habilidades y el conocimiento
para atender energía renovable y
tecnologías de bajo carbono,
eólica - en tierra y costa afuera, 
olar - fotovoltaica/termo solar, de
mareas y olas, geotérmica,
hidroeléctrica, biomasa, producción
de hidrógeno, colección y
almacenamiento de carbono,
electrificación.

Energía Verde

Charles Taylor Adjusting Chile cuenta con un equipo de expertos en la principal ciudad del país,
dedicados a la gestión de siniestros para aseguradoras chilenas y extranjeras.

Nos especializamos en gestionar casos complejos, de gran magnitud y alta sensibilidad, ofreciendo un servicio
de máxima calidad y profesionalismo.

Nuestra presencia en Chile

Más información

Contáctanos

Servicios especializados de
Investigación y de Fraude
Nuestra división de investigaciones
multi-sector cuenta con gran
experiencia en la atención de casos
de fraude en todo el mundo.
El equipo maneja desde robo de
obra de arte valuadas en millones
de dolares hasta investigaciones
de información pública y perfiles
en redes sociales.
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