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12 de agosto de 2026

Charles Taylor remodela su cartera 

CT InsureTech será adquirida por Vencora, un grupo operativo de Constellation Software Inc. 

Negocio de la Administración de Terceros de EE. UU. será adquirido por AvonRisk 

Las restantes unidades de negocio continuarán beneficiándose de la inversión en innovación bajo el 

liderazgo del experimentado equipo directivo encabezado por Rob Brown como CEO 

LONDRES, Reino Unido – [●] Agosto 2026 – Charles Taylor, un proveedor líder de soluciones de 

reclamaciones y servicios tecnológicos empresariales para el mercado global de seguros, anuncia 

hoy que ha acordado la venta de InsureTech ("CT InsureTech") de Charles Taylor a Vencora, y su 

negocio de Administración de Terceros en EE. UU. ("US TPA") a AvonRisk. Este hito representa la 

siguiente fase en el desarrollo de Charles Taylor, posicionando al resto de la compañía para impulsar 

su crecimiento a largo plazo, la innovación y el desarrollo de su equipo de profesionales y de unos 

servicios al cliente líderes en el mercado. 

Vencora, un adquirente global especializado en la adquisición y gestión a largo plazo de 

empresas tecnológicas de los sectores bancario, de servicios financieros y asegurador, ha acordado 

adquirir CT InsureTech, un proveedor de negocio dedicado a tecnología y software basado en 

Software como Servicio ("SaaS") para la industria global de seguros. Vencora es la plataforma 

especializada en software y servicios para el sector de los seguros de Constellation 

Software. Esta adquisición proporcionará a CT InsureTech la fortaleza financiera, el conocimiento y 

la experiencia del sector para acelerar el desarrollo de sus capacidades líderes acumuladas 

durante la última década. La combinación con Vencora, que cuenta con una sólida trayectoria 

en la adquisición e integración de negocios segregados (carve-outs), permitirá ampliar el acceso 

a un mercado global más amplio, reforzando la posición de CT InsureTech como proveedor líder 

de soluciones tecnológicas.  

AvonRisk, un gestor nacional independiente de riesgos especializados y administrador externo, 

ha acordado adquirir la empresa estadounidense TPA de Charles Taylor, un proveedor líder de 

soluciones de gestión de reclamaciones y atención gestionada en todo Estados Unidos, apoyando a 

empleadores, municipios, aseguradoras y organizaciones mutuales. AvonRisk ha consolidado un 

socio integral en la gestión de riesgos para organizaciones de todos los tamaños, al integrar 

equipos experimentados especializados en la gestión de siniestros, sólidos especialistas en 

servicios complementarios y tecnología impulsada por inteligencia artificial, manteniendo al mismo 

tiempo el enfoque personalizado y de proximidad que tanto valoran sus clientes. La adquisición de 

la TPA estadounidense de Charles Taylor acelera esa misión y refuerza cada una de esas 

capacidades. US TPA y sus clientes aprovecharán la tecnología, el talento y los recursos de 

AvonRisk, mientras se unen a otros líderes especializados en reclamaciones en una organización 

construida sobre el mismo enfoque boutique que ha diferenciado a US TPA. 
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El resto del negocio de Charles Taylor, que comprende Ajuste de Reclamaciones, Asistencia y su 

negocio de Reclamaciones en el Reino Unido, se beneficiará de una inversión continua en innovación 

y del desarrollo de sus servicios tanto a personas como al cliente. Aprovechando su talento líder en el 

mercado a través de una plataforma estable para el crecimiento, Charles Taylor aspira a consolidarse 

como líder del mercado de la gestión de siniestros de alta complejidad y elevado valor económico.  

 

Rob Brown, director ejecutivo del grupo Charles Taylor, comentó: 
"Estas transacciones son fundamentales para la evolución de Charles Taylor, subrayando nuestro 

enfoque en la creación de valor y la ejecución disciplinada de nuestra estrategia bien definida. Esta 

reestructuración de nuestro portafolio está orientada a garantizar que cada parte de nuestro negocio 

esté mejor posicionada para el éxito a largo plazo en términos de servicio al cliente, completitud de la 

oferta, alcance global e inversión futura. Creemos que CT InsureTech y US TPA, cuyas ventas 

siguieron procesos competitivos y exhaustivos, prosperarán bajo su nueva propiedad y estoy seguro 

de que los equipos y clientes a los que sirven están en excelentes manos." 

 

"Para las operaciones restantes de Charles Taylor, esperamos aprovechar nuestro talento líder del 

mercado para fortalecer aún más nuestra posición en el mercado de gestión de reclamaciones de alto 

valor y complejidad. Quisiera agradecer a nuestros empleados, socios y clientes su compromiso 

continuo mientras emprendimos esta emocionante transformación." 

 

Kevin Bradley, director ejecutivo de Vencora, añadió: 
"Nuestro enfoque en Vencora es construir negocios de software duraderos en los que los clientes 

puedan confiar durante décadas. CT InsureTech es exactamente el tipo de plataforma crítica y de alta 

calidad para la que está construida Vencora: con una profunda experiencia en el sector, sólidas 

relaciones con clientes y un camino claro para un crecimiento continuo. Estamos comprometidos a 

invertir de forma significativa en el negocio para mejorar sus productos, apoyar a su personal y 

garantizar que los clientes sigan beneficiándose de soluciones estables e innovadoras. Cuando te unes 

a Vencora, te unes a una comunidad de líderes que son operadores probados, que comprenden a tus 

clientes, tu entorno regulatorio, los retos de tu producto y saben cómo afrontar lo que viene." 

 

Lowell Hays, director ejecutivo de AvonRisk, añadió: 

"La TPA estadounidense de Charles Taylor se ha ganado una reputación real por manejar 

reclamaciones complejas de terceros con precisión y cuidado. Esa es exactamente la especialización 

que buscamos. Nuestro trabajo ahora es sencillo: dar a este equipo más de lo que ya les hace efectivos. 

Más tecnología, más recursos y margen para crecer, mientras sus clientes siguen trabajando con las 

personas que conocen. Nos alegra dar la bienvenida a US TPA en AvonRisk." 
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Charles Taylor está siendo asesorado por firmas líderes, incluyendo Fenchurch Advisory. No se 

revelaron los términos financieros de estas transacciones. La finalización de estas transacciones está 

sujeta a las condiciones habituales de cierre. Mientras tanto, Charles Taylor opera con normalidad, con 

el apoyo continuo de su patrocinador actual, los prestamistas y el equipo directivo. No habrá cambios 

en las relaciones con los clientes y seguirán recibiendo la alta calidad de servicio que esperan de 

Charles Taylor. 

 

- FIN - 

 

Contacto con los medios 
Para más información, por favor contacte con: 

FTI Consulting LLP 
Edward Bridges, Tom Blackwell, Alexander Davis 

CharlesTaylor@fticonsulting.com 

 
Sobre Charles Taylor  
Charles Taylor es un proveedor independiente y global de soluciones de reclamaciones, servicios de 

gestión de seguros y plataformas tecnológicas para todos los mercados de seguros de propiedad, 

responsabilidad civil y de especialidad. Ofrecemos programas complejos de ajuste de pérdidas, 

servicios técnicos, administración externa y atención gestionada con especialización en reclamaciones 

de pérdidas, aviación, energía y siniestros marítimos. Con más de 140 años de experiencia en nuestro 

núcleo, ofrecemos un conjunto completo de soluciones en todas las áreas de negocio para ayudar a 

nuestros clientes a gestionar el riesgo. Charles Taylor emplea a más de 4.000 empleados en nuestra 

amplia red global en más de 30 países de Europa, América, Asia Pacífico, Oriente Medio y África. La 

empresa ofrece soluciones de gestión de riesgos a una base de clientes diversificada que incluye 

compañías de seguros regionales, nacionales e internacionales, empleadores autoasegurados, 

mutuos, cautivos, corredores, sindicatos Lloyd's y reaseguradores. Nuestros clientes se benefician de 

soluciones personalizadas, experiencia técnica y del alcance global de nuestras soluciones 

galardonadas. Para más información, visita www.charlestaylor.com  

 

Acerca de Vencora 
Vencora es un adquirente global de negocios críticos de software empresarial que prestan servicio a 

banca, servicios financieros y seguros. Vencora proporciona una red comunitaria internacional de 

pares, enfoque sectorial, acceso a capital y colaboración operativa a sus empresas del portafolio. Nos 

centramos en reunir una sólida cartera de empresas de software de servicios financieros para que 

crezcan y sigan sirviendo a los mejores intereses de sus clientes y empleados. Para más información, 

visita www.vencora.com     

  

mailto:CharlesTaylor@fticonsulting.com
http://www.charlestaylor.com/
http://www.vencora.com/
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Acerca de AvonRisk 

AvonRisk es una firma especializada en servicios de gestión de riesgos con más de 1.600 profesionales 

que operan a nivel nacional en más de 45 estados de EE. UU. Socio holístico, AvonRisk se diferencia 

por su enfoque en ayudar a los clientes a adelantarse al riesgo en lugar de simplemente responder, 

combinando equipos experimentados con tecnología moderna habilitada por IA para mitigar y, en 

última instancia, prevenir el riesgo de forma más eficaz. 

Respaldado por Aquiline, AvonRisk reúne un conjunto completo de capacidades de administración de 

reclamaciones TPA, servicios especializados y gestión consultiva de riesgos, combinándolos en una 

solución personalizada para cada cliente. Atendiendo a empleadores y grupos autoasegurados, 

entidades públicas, pools, cautivas, mutuas y aseguradoras, los equipos experimentados de AvonRisk 

se integran y actúan como una extensión del equipo del cliente, ofreciendo atención directa y directa a 

los seniors reflejada en una tasa de retención superior al 98%. Para más información, visita 

www.avonrisk.com  

 

http://www.avonrisk.com/

